RESOLUTIVOS
DEL 23 CONGRESO
GENERAL ORDINARIO
DE JUNIO DE 1998

SOBRE
LA REESTRUCTURACION
DEL TRABAJO
ADMINISTRATIVO DE BASE




RESOLUTIVOS DEL 23 CONGRESO GENERAL ORDINARIO

DE JUNIO DE 1998

~ SOBRE LA REESTRUCTURACION
DEL TRABAJO ADMINISTRATIVO DE BASE

POR CONSIDERAR QUE ESTE DOCUMENTO
ES DE GRAN UTILIDAD PARA ORIENTAR LAS
DISCUSIONES DEPARTAMENTALES SOBRE LA
REORDENACION DEL MANUAL DE PUESTOS
ADMINISTRATIVOS DE BASE, SE PUBLICAEN
ATENCION DE LOS AFILIADOS DEL SITUAM

OBJETIVOS

- 1. Recuperacién de materia de trabajo. Esta que esuna

_ meta central del Sindicato y una condicion irrenunciable

_de cualquier transformacion del MPAB se refiere alarear-
ticulacion entre los procesos laborales estipulados los per-
files con los fines dltimos de la universidad. Asi mismo,
contempla la creacién de nuevos puestos laborales para
desahogar las funciones adjetivas 0 sustantivas corres-
pondientes a las necesidades laborales estipuladas y no
estipuladas que desarrollan irregulares y particulares ex-
ternos.

2. Actualizacion de perfiles de puestos. Incorporacion a
 las familias.de puestos y a los puestos particulares de las
- funciones noreconocidas 0 no ipificadas que se despren-
den de lairfroduccion de nuevas tecnologias y de cam-
bios organizativos. Astmismo, la actualizacion de los per-
files de puestos contempla la supresion de funciones no
vigentes e incluso de los puestos obsoletos.

3. [~carvacién de plantilla. Ante un eventual proceso
de reestructuracion laboral en la UAM debe evitarse los
recortes de la plantilla de personal administrativo de base
y procurar la creacion de nuevos puestos y plazas de acuer-
do con el crecimiento de la planta fisica de la Institucion, y
en funcion de las nuevas herramientas de trabajo y de los
cambios organizativos.

4. Actualizacién de plantilla. Creacion de puestos y pla- -

- zas nuevas de acuerdo con los cambios tecnologicos y
~ con el crecimiento de las instalaciones universitarias. Lo
anterior, independientemente del proposito del Sindicato
- por descongelar el universo de plazas administrativas de
base bloqueadas por la Universidad, asi como la apertura
de aquellas que desempefian indebidamente los trabaja-
dores irregulares, la discusion debera ser global sobre la
reestructuracion al MPAB. -

5. Reconstitucién del trabajo universitario.
Reestablecimiento de nuestra identidad mediante la res-
tauracion del vinculo de los procesos laborales 0 funcio-
nes con la materia de trabajo; es decir, con los fines ulti-
mos de nuestro trabajo: generacion del conocimiento, edu-
cacion y difusion de la cultura. :

6. Articulacién entre los procesos laborales. Una revi-
sion de los perfiles de los puestos administrativos de base
debe tener como prioridad la posibilidad de rearticular los
procesos laborales particulares con el entorno académi-
co, es decir, con el profesorado y su actividad.

7. Mejoria salarial. Buscar la remuneracion justa por las
funciones involucradas, y en virtud de los requerimientos
de capacitacion y de riesgos de trabajo inherentes a las
nuevas funciones.

8. Preservacién del salario integral. Mantener el salario
integral como forma de pago que derivadela relacion con-
tractual de la UAM frente a los esquemas de flexibilizacion
del salario.

9. Un MPAB que propicie ia negociacién colectiva. Pri-
vilegiar las formas de negociacion colectiva en las relacio-
nes laborales requiere que el MPAB no se inserte en for-
mas de flexibilizacion del trabajo que promueven la indivi-
dualizacion.

10. Preservacién de condiciones de trabajo pactadas.
La eventual revision de un MPAB debe consolidar las con-
diciones laborales, planteadas, por lo que, en consecuen-
cia, se deben descartar los esquemas que propicien la
flexibilizacién de condiciones de trabajo como horarios,
jornadas, turnos, higiene y sequridad, plantilla, etc.

11. Promover el trabajo asociado. Unareforma del MPAB
ha de promover las formas de trabajo colectivo que propi-
cie la colaboracion entre los trabajadores por encima de
los modelos de competencia entre los frabajadores. Esto
implica evitar las formulas de flexibilizacion del trabajo que
introducen esquemas de premios y estimulos por meritos
.0 productividad.

12. Creatividad y apropiacién del proceso de trabajo.
Los procesos de trabajo que se revisen deben atender al



caracter creativo del trabajo universitario, lo que requiere
de la apropiacion por la base de dichos procesos, y supe-
rar los modelos rutinarios, monitoreados y
sobrefiscalizados.

13. Calidad por encima de la cantidad. Por su naturale-
za, el trabajo universitario requiere de condiciones especi-
ficas que privilegien la calidad por encima de los criterios
productivistas de cantidad. En consecuencia, tal requeri-
miento debe ser objetivo central en lareformulacion de los
perfiles.

14. Capacitacion y profesionalizacién. La eventual revi-

sion del MPAB debe tener correlacion con la capacitacion
y la profesionalizacion para que los trabajadores manejen
los nuevos instrumentos técnicos y los procesos adminis-
trativos que se introduzcan en lareformulacion de los pues-
tos. No obstante, la capacitacion y la profesionalizacion

debe permitir al trabajador acceder a conocimientos que:

hagan posible el ascenso de categoria en categoria, en
contraposicion con la capacitacion "promocional” limitada
ala actualizacion en lamismaplaza como mascaradapara
la flexibilizacién de los salarios y de las condiciones de
trabajo. Esta tltima modalidad debe rechazarse.

15. Ampliar la plantilla de personal. Larevision del MPAB

““debe descartar los recortes de personal y propugnar por
4{apreservacion y ampliacion de la actual plantilla de traba-
iadores.

ESTRATEGIA DE ACCION COLECTIVA

1. Desde una perspectiva sindical del trabajo universita-
rio estructurar un universo de puestos de trabajo adminis-
trativos de base.

2. Presentar un frente unitario de los trabajadores para
una revision integral de los puestos y sus salarios segin
el modelo sindical.

3. Evitar la dispersién y la divisién de los grupos gre-
miales, familias laborales o puestos individuales.

4. Sobre la flexibilizacién. Difundir entre los trabajadores
la informacién sobre los riesgos inherentes a la
flexibilizacion de las relaciones laborales y del salario con
respecto a nuestras condiciones de trabajo y ala vida de-
mocratica de la organizacion sindical.

5. Coordinacién de los conflictos. Iniciar una coordina-
cion entre los sindicatos universitarios para emprender una
lucha colectiva contra las modalidades de flexibilizacion
laboral. Asi mismo se abriran los canales de comunica-

cién con otros contingentes pararecabar experiencias aje-
nas y transmitir [as propias.

6. Comunicacién interna. Establecer canales abiertos
entre los trabajadores académicos y administrativos de la
UAM para analizar las repercuciones de los nuevos mo-
delos laborales.

CRITERIOS DE ANALISIS DE PUESTOS

1. Andlisis del universo laboral administrativo con relacuon
a las funciones sustantivas y de apoyo.

2. Creacion de nuevos puestos con relacion a las necesi-
dades permanentes que se desprenden de las funciones
sustantivas y de apoyo.

3. Andlisis y creacion de puestos con relacion a los servi-
cios profesionales.

4. Recabacion de puestos obsoletos.

5. Analisis segun organigrama.

6. Cotejo de perfiles seglin mercado de trabajo.
7. Andlisis de contenidos laborales genéricos.
8. Analisis de contenidos laborales especificos.
9. Revision de procesos laborales especificos.

10. Actualizacion de perfiles en relacion con las innovacio-
nes tecnoldgicas.

11. Actualizacion de perfiles en relacion con los cambios
administrativos.

12. Evitar cualquier modalidad de compactacion que se
dirija a la constitucién de puestos polivalentes con cargo a
la plantilla de personal.

13. Técnicos académicos. Establecer los puestos del per-
sonal administrativo cuyas funciones sefialen trabajo do-
cente, difusion de la cultura o investigacion para separar-
los del proceso de reestructuracion y demandar su
reclasificacion como técnicos académicos. Este mismo
criterio se aplica al personal que, ocupando un puesto del
area administrativa, realice en la practica un trabajo rela-
cionado con las funciones sustantivas enunciadas.

14, Autonomfa laboral. La revision de los puestos debe

propiciar un mayor grado de autogestion de los procesos
laborales, al consolidar dichas condiciones en los puestos
que asi lo manifiesten, y al abrir los espacios de autono-



mia en aquellos que implican una excesiva fiscalizacion y
control.

15. Creacion de nuevos puestos. Diseiio de nuevos pues-
tos de trabajo que se requieran por el empleo de nuevas
tecnologias.

16. Recalificacion de la fuerza de trabajo. El rediseiio
de los perfiles de los puestos por el cambio en los proce-
sos de trabajo propiciados por las nuevas tecnologias,
implica la elaboracion de programas especiales de capa-
citacion y profesionalizacion ex profeso para que los tra-

bajaderes puedan realizar las funciones nuevas. Esta ca-

pacitacion debe tener bases de calidad y debe incluir as-
pectos como el manejo de telecomunicaciones, computa-
cion y todos los nuevos desarrollos técnicos que se han
introducido.

17. Articulacion de los procesos laborales. La
reformulacion del MPAB ha de contemplar la concatena-
cion entre los diferentes procesos de trabajo dentro de las
familias de puestos administrativos, entre las familias y
entre el sector administrativo y académico.

18. Consolidacién de los puestos unitarios. En sentido
negativo, evitar la compactacion de puestos, es-decir, la
fusion de puestos administrativos de base, lo que implica
evitar la proliferacion del rabajador "universal” o polivalente.

- METODOLOGIA

1. Asumir el marco de referencia para una eventual rees-
tructuracién del Manual de Puestos Administrativos de Base
a los resolutivos del 22 Congreso General Ordinario.

2. Incorporacion de materia de trabajo en las diferentes
familias.

3. Incorporar en los puestos especificos funciones nuevas
derivadas de las innovaciones tecnologicas. :

4. Establecer los niveles: profesional, técnico, administra-
tivo y manual en las diferentes familias.

5. Caracterizacion y creacion de puestos nuevos por inno-
vaciones tecnologicas.

6. Caracterizacion y creacion de puestos por cambios
organizativos.

7. Inventario deplazas ocupadas por irregulares y de las
tareas desplazadas por servicios profesionales, y apertu-
ra correspondiente de plazas en los respectivos puestos.

8. Constitucion eventual de una Comision Técnica del Sin-
dicato para la elaboracion de un proyecto sindical de Pues-

tos Administrativos de Base que se desprenderia de los
presentes resolutivos del 22 Congreso General Ordinario
y de los que se han emitido en afios anteriores.

9. Formacion de un banco de informacion en el cual se
incluye el diagndstico que ha elaborado el Comité Ejecuti-
V.

10. Consultas sectoriales y por familias de puestos para el
esbozo de los perfiles.

11. Ratificacion por las instancias decisorias del Sindicato,
del Proyecto Sindical del Proyecto del Manual de Puestos.

12. Andlisis de condiciones de trabajo.- La elaboracion de
un nuevo MPAB, requiere paralelamente de unainvestiga-
cion acuciosa de sus impactos en las condiciones de tra-
bajo, como las relativas a la salud y seguridad de los tra-
bajadores, asi como la elaboracion de mapas de riesgo y
de nocividad laboral que deberén desembocar en la crea-
cion de medidas preventivas y en la tipificacion de los pa-
decimientos profesionales correspondientes.

CRITERIOS SALARIALES Y DE
RETABULACION

1, Salarios. Tomar como referente de trabajo los presen-
tes resolutivos, del 22 Congreso General Ordinario, para
larevision del tabulador que resultara de una eventual re-
estructuracion del Manual de Puestos Admmustra{.vos de
Base.

2. El salario integral como forma de pago unica. Elimi-
nacion de los criterios de flexibilizacion del salario en cual-
quiera de sus modalidades como carrera administrativa,
estimulos, bonos, capacitacion promocional en el mismo
puesto laboral, etc.

3. Cotejo de salarios cor: puestos homologables al mer-
cado de trabajo en M‘éxico.

4. Adecuaci6n salarial. Ante la introduccion de nuevas
funciones que se desprendan de la innovacion tecnologi-
ca: aumento salarial proporcional y a precios constantes
de nuevas habilidades, conocimientos y riesgos labora-
les.

ATENTAMENTE:
COMITE EJECUTIVO

NOVIEMBRE/99



Documento tres

RESOLUTIVOS DEL 23 CONGRESO GENERAL ORDINARIO, DE
JUNIO DE 1999, SOBRE LA REORGANIZACION DEL TRABAJO
ADMINISTRATIVO DE BASE

OBJETIVOS

1 Recuperacion de materia de trabajo. Esta que es una meta central del Sindicato y una condicion
irrenunciable de cualquier transformacion del MPAB se refiere a la rearticulacién entre los procesos
laborales estipulados los perfiles con los fines ultimos de la universidad. Asi mismo, contempla la
creacion de ruevos puestos laborales para desahogar las funciones adjetivas o sustantivas
correspondientes a las necesidades laborales estipuladas y no estipuladas que desarrollan
irregulares y particulares externos.

2 Actualizacion de perfiles de puestos Incorporacion.a las familias de puestos y a los puestos
particuiares de las funciones no reconocidas 0 no tipificadas que se desprenden de la introduccion
de nuevas tecnologias y de cambios organizativos. Asi mismo, la actualizacién de los perfiles de
puestos contempla la supresion de funciones no vigentes e incluso de los puestos obsoletos

3. Preservacion de piantilla. Ante un eventual proceso de reestructuracién laboral en la UAM debe
evitarse los recortes de la piantilla de personal administrativo de base y procurar la creacién de
nuevos puestos y plazas-de acuerdo con el crecimiento de la planta fisica de la Institucién, y en
funcion de las nuevas herramientas de trabajo y de los cambios organizativos.

4 Actualizacion de plantilla. Creacion de puestos y plazas nuevas de acuerdo con los cambios
tecnologicos y con el crecimiento de las instalaciones universitarias. Lo anterior,
:ndependientemente del propésito del Sindicato por descongelar el universo de plazas
administrativas de base bloqueadas por la Universidad, asi como la apertura de aquellas que
desempenfan indebidamente los trabajadores irregulares, la dxscusmn deber ser global sobre Ia
reestructuracion al MPAB.

5 Reconstitucion del trabajo universitario. RestaMec:mcento de nuestra identidad mediante Ia
restauracion del vinculo de los procesos laborales o funciones con la materia de trabajo; es decir,
con los fines ultimos de nuestro trabajo: generacion del conocimiento, educacion y difusion de la
cultura

€. Articulacon entre los procesos laborales. Una tevision de los perfiles d= los puestos
administrativos de base debe tener como prioridad la posibilidad de rearticular los procesos
taborales particulares con el entorno académico, es decir, con el profesorado y su actividad.

7. Mejoria saiarial. Buscar la remuneracion justa por las funciones involucradas, y en virtud de los
requerimientos de capacitacion y de riesgos de trabajo inherentes a las nuevas funciones.

‘8. Preservacion del salario integral. Mantener el salario integral como forma de pago que deriva de
la relacion contractual de la UAM frente a los esquemas de flexibilizacion del salario. :
9. Un MPAB que propicie la negociacién colectiva. Privilegiar las formas de negociacion colectiva
en las relaciones laborales requiere que el MPAB no se inserie en formas de flexibilizacion del
trabajo que promueven la individuaiizacion.

10. Preservacion de condiciones de trabajo pactadas. La eveﬁtual revision de un MPAB debe
consolidar las condiciones laborales, planteadas, por lo qua, en consecuencia, se deben descartar
los asquemas que propicien la flexibilizacion de condiciones de trabajo como horarios, jornadas,
turnos, ugiene y seguridad, plantilla, etc.

11. Promover el trabajo asociadc. Una reforma del MPAB ha de promover las formas de trabajo
coleclivo que propicie la colaboracién entre los trabajadores por encima de los madeios de
competencia entre los trabajadores. Esto implica evitar las formulas de flexibilizacion del trabajo
que introducen esquemas de premios y estimulos por méritos o productividad.

12 Creatividad y apropiacién del proceso de frabajo. Los procesos da trabajo que se revisen
deben atender ai caracter creative del trabajo universitario, lo que raquiere de la apropiacién por 18
base de dichos procesos, y superar los modelos rutinarios, monitoreados y sobrefiscalizados.



13 Calidad por encima de la canlidad Por su naturaleza, el trabajo universitario requiere de
condiciones especificas que privilegien la calidad por encima de los criterios productivistas de
cantidad. En consecuencia, tal requerimiento debe ser objetivo central en la reformulacion de los
perfiles

14 Capacitacion y profesoonahzacmn La eventual revision del MPAB debe tener correlacion con la
capacitacion y la profesionalizacién para que los trabajadores manejen los nuevos instrumentos
técnicos y los procesos administrativos que se introduzcan en la reformulacion de los puestos. No
obstante, la capacitacién y la profesionalizacion debe permitir al trabajador acceder a
conocimientos que hagan posible el ascenso de categoria en categoria, en contraposicion con la
capacitacion “promocional” limitada a ta actualizacién en la misma plaza como mascarada para la
flexibilizacion de los salarios r de las condiciones de trabajo. Esta ultima modalidad debe
rechazarse.

15. Ampliar la plantilla de personal. La revision del MPAB debe descartar los recortes de personal y
propugnar por la preservacion y ampliaciéon de ia actual plantilla de trabajadores.

ESTRATEGIA DE ACCION COLECTIVA

1. Desde una perspectiva sindical del trabajo universitario estructurar un universo de puestos de
trabajo administrativos de base.

2. Presentar un frente unitario de los trabajadores para una revision integral de los puestos y sus
salarios segun el modelo sindical. '

3. Evitar la dispersién y la divisién de los grupos gremiales, familias Iaborales o puestos
individuaies.

4. Sobre la flexibilizacion. leundu' entre los trabajadores la informacion sobre los riesgos
inherentes a la flexibilizacién de las relaciones laborales y del salario con respecto a nuestras
condiciones de trabajo y a la vida democréatica de la organizacion sindical.

5. Coordinacién de los conflictos. Iniciar una coordinacién entre los sindicatos universitarios para
emprender una lucha colectiva contra las modalidades de flexibilizacion laboral. Asf mismo se
abrir n ios canales de comunicacion con otros contingentes para recabar experiencias ajenas y
transmitir las propias.

6. Comunicacién interna. Establecer canales abiertos entre los trabajadores academnccs y
administrativos de la UAM para analizar las repercusiones de lcs nuevos modelos laborales.

CRITERIOS DE ANALISIS DE PUESTOS

1. Anélisis del universo laboral administrativo con relacién a las funciones sustantivas y de apoyo.
2. Creacién de nuevos puestos con relacion a las necesidades permanentes que se desprenden de
las funciones sustantivas y de apoyo.

3. Analisis y creacion de puestos con relacién a los servicios profesionales.

4. Recabacion de puestos obsoletos.

5. Analisis segun organigrama.

6. Cotejo de perfiles segun mercado de trabajo.

7. Andlisis de contenidos laboraies genéricos.

8. Analisis de contenidos laborales especlficos.

9. Revision de procesos laborales especificos.

10- Actualizacidn de perfiles en relacién cen las innovaciones tecnolégicas.

11. Actuaiizacién de perfiles en relacién con los cambios administrativos.

12. Evitar cualquier modalidad de compactacion que se dirja a la constitucion de [ -stos
polivalentes con cargo a la plantillz de personal.

13. Técnicos académicos. Establecer los puestos del personal administrativo cuyas funciones
sefalen trabajo docente, difusién de fa cultura o investigacién para separarlos del proceso de
reastructuracidn y demandar su reciasificacién como técnicos académicos. Este mismo criterio se
aplica al personal que, ocupandc un puesto del rea administiative, (alice en ia praclica un trabajo
relacionado con las funciones sustantivas anuncladas.



14 Autonomia laboral. La revision de los puestos debe propiciar un mayor grado de autosugestion
de los procesos laborales, ai consolidar dichas condiciones en los puestos que as| lo manifiesten, y
al abrir los espacios de autonomia en aquellos que implican una excesiva fiscalizaci¢n y control

15 Creacion de nuevos puestos. Disefio de nuevos puestos de trabajo que se rnquneran por el
emplec de nuevas lecnologias.

16. Recalificacion de la fuerza de trabajo. El redisefio de los perfiles de los pueslos por el cambio
en los procesos de trabajo propiciados por las nuevas tecnologias, implica la elaboracion de
programas especiales de capacitacion y profesionalizacion ex profeso para que los trabajadores
puedan realizar las funciones nuevas. Esta capacitacién debe tener bases de calidad y debe incluir
aspectos como el manejo de telecomunicaciones, computacién y todos los nuevos desarrollos
técnicos que se han introducido.

17. Articulacion de los procesos laborales. La reformulacién del MPAB ha de contemplar ia
concatenacién entre los diferentes procesos de trabajo dentro de las familias de puestos
administrativos, entre las familias y entre el sector administrativo y académico.

18. Consolidacién de los puestos unitarios. En sentide negativo, evitar la compactacion de puestos,
es decir, la fusidn de puestos administrativos de base, lo que |mplnca evitar la proliferacion del
trabajador "universal” o polivalente. :

METODOLOGIA

1. Asumir el marco de referencia para una eventual reestructuracion del Manual de Puestos
Administrativos de Base a los resolutivos del 22 Congreso General Ordinario.

2. Incorporacién de materia de trabajo en las diferentes familias.

3. Incorporar en los puestos especificos funciones nuevas derivadas ‘de las innovaciones
tecnolégicas.

4. Establecer los niveles: profesional, técnico, administrativo y manual en las diferentes familias.

5. Caracterizacion y creacion de puestos nuevos por innovaciones tecnoldgicas.

6. Caracterizacion y creacién de puestos por cambios organizativos.

7. Inventario de plazas ocupadas por irregulares y de las tareas desplazadas por servicios
profesionales, y apertura correspondiente de plazas en los respectivos puestos.

8. Constitucion eventual de una Comisién Técnica del Sindicato para la eiaboracién de un proyecto
sindical de Puestos Administrativos de Base que se desprenderia de los presentes resolutivos del
22 Congreso General Ordinario y de los que se han emitido en afios anteriores.

9. Formacién de un banco de informacion en el cual se incluye el diagnostico que ha elaborado el
Comité Ejecutivo.

10. Consultas sectoriales y por familias de puestos para el esbozo de los perfiles.

11. Ratificacion por las instancias decisorias del Sindicato, del Pr'oyecto Sindical de! Proyecto del
Manual de Puestos.

12. Analisis de condiciones de trabajo.- La elaboracion de un nuevc MPAB, requiere paralelamente
de una investigacion acuciosa de sus impactos en las condiciones de trabajo, como las relativas a
la salud y seguridad de los trabajadores, asj como la elaboracién de mapas de riesgo y de
nocividad laboral que debern desembocar en la creacién de medidas preventivas y en la
tipificacion de los padecimientos profesionales correspondientes.

CRITERIOS SALARIALES Y DE RETABULACION

1. Salarios. Tomar como referente de trabajo los presentes resolutivos, del 22 Congreso General
Ordinario, para la revision del tabulador que resultar de una eventua! reestructuracion dei Manual
“de Puestos Administrativos de Base. -

2. El salario integral como forma de pago unica. Eliminacion de los criterios de flexibilizacién de!
salario en -cualquiera de sus modalidades como carrera administrativa, estimuios, bonos,
- capacitacion promocional en el mismo pussto laboral, etc.

3. Cotejo de salarios con puestos homologables al mercado de trabajo en México.
4. Adecuacion salarial. Ante la introduccién de nuevas funciones que seé desprendan de la
innovacién tecnolégica: aumento salarial proporcional y a precios conslantes de nuevas
habilidades, conucimientos y riesgos izborales.



